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软件项目管理专业人士（英文：Software 

Project Management Professional，简称SPMP）能

力评价，是中国软件行业协会为推动软件及信息服务

业的高质量发展，加快提升业内项目管理人员能力素

质，推动软件项目管理人员能力评价工作的规范化运

行，满足要素市场供给需求，而打造的能力评价服务。

融合了项目管理知识体系和软件及信息服务业的特色，

更加适合我国软件及信息服务业的企业和从业者。

软件项目管理专业人士能力评价简介
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软件项目管理专业人士能力评价简介

• 依据标准
T/SIA 010.5-2023  软件项目管理专业人士能力评价指南

• 评价对象
主要面向软件及信息服务业的从业人员

• 发证机构
中国软件行业协会，对从业人员的能力评价申请进行符合性评价，

通过评价的人员，由中国软件行业协会颁发软件项目管理专业人士

等级证书
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中国软件项目管理标准体系

《T/SIA 010.1  软件项目管理标准体系》

企业类标准 人员类标准 专项标准

软
件
开
发
项
目
管
理
指
南

软
件
项
目
管
理
能
力
评
估
标
准

软
件
委
托
开
发
项
目
管
理
指
南

软
件
项
目
管
理
办
公
室
实
践
指
南

软
件
项
目
管
理
专
业
人
士
能
力
评
价
指
南

软
件
项
目
管
理
培
训
机
构
审
核
管
理
规
范

软件项目管理标准体系

软
件
项
目
管
理
信
息
化
平
台
建
设
指
南

敏
捷
开
发
项
目
管
理
指
南



6

依据标准
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发证机构
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中国软协关于开展SPMP工作的通知
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各地评价管理机构名单（排序不分先后）

序号 地区 单位 序号 地区 单位

1 北京市 北京软件和信息服务业协会 15 福建省 厦门市软件行业协会

2 上海市 上海市软件行业协会 16 江西省 江西省软件行业协会

3 天津市 天津市软件行业协会 17
山东省

山东省软件行业协会

4 重庆市 重庆市软件行业协会 18 青岛市软件行业协会

5 山西省 山西软件行业协会 19 河南省 河南省软件服务业协会

6
辽宁省

辽宁省软件行业协会 20 湖北省 湖北省软件行业协会

7 大连软件行业协会 21 湖南省 湖南省软件行业协会

8 吉林省 吉林省软件行业协会 22
广东省

广东软件行业协会

9 黑龙江省 黑龙江省软件与信息服务业协会 23 深圳市软件行业协会

10 江苏省 江苏省软件行业协会 24 海南省 海南省软件行业协会

11
浙江省

浙江省软件行业协会 25 四川省 四川省软件行业协会

12 宁波市软协行业协会 26 云南省 云南省软件行业协会

13 安徽省 安徽省软件行业协会 27 贵州省 贵州省信息技术服务业协会

14 福建省 福建省软件行业协会 28 广西壮族自治区 广西软件行业协会
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SPMP评价-级别模型

SPMP·A
具备项目管理和软件工程的相关理论知识，了解相应
的技术和工具，在经验者的指导下，能够承担项目管
理辅助性的工作。

初级

SPMP·P
具有一定工作经验的人员，能够独立负责项目和项目
群组的管理工作，可胜任项目经理、PMO业务骨干
等岗位的工作。

中级

SPMP·E
具有丰富的工作经验，能够负责复杂的项目、项目群
组和项目组合的管理工作，可胜任PMO负责人、项
目总监、分管项目的副总等岗位的工作。

高级

根据知识、能力、经验的要求，将软件项目管理专业人士能力级别分为
初级、中级、高级等三个级别。
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SPMP评价-级别模型

能力分级 经验 评价方式

初级软件项目管理专业人士
（SPMP•A） 无要求 笔试

中级软件项目管理专业人士
（SPMP•P）

 3年及以上软件及信息服务项目管理领域工作经验；
 2年及以上软件工程领域工作经验；
 参与过至少3个一般项目或1个项目群组或1个项目组合，或者，

管理过至少1个一般项目。

笔试

高级软件项目管理专业人士
（SPMP•E）

 8年及以上软件及信息服务项目管理领域工作经验；
 5年及以上软件工程领域工作经验；
 管理过至少1个项目群组或1个项目组合，且，参与过至少4个

一般项目。

论文+面试
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SPMP评价要素模型
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SPMP评价所考察知识范围

中级

初级 敏捷项目管理
项目管理基础知识

软件工程
项目集、项目组合管理、组织级项目管

理等

说明：初级和中级都包括项目管理基础知识和软件工程的内容，但是深度和广度有差异。
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SPMP评价-知识要素

软件项目管理专业人士应掌握项目管理和软件工程的专业领域知识，以及特定组织环境中应具备的
其他专业知识，如战略、运营、产品等方面的知识。

项目管理 软件工程

• 策划和立项管理
• 范围管理
• 进度管理
• 质量管理
• 成本管理
• 资源管理
• 沟通管理
• 利益相关方管理
• 采购管理

• 风险管理
• 问题管理
• 知识管理
• 变更管理
• 汇报
• 收益管理
• 组织变革管理
• 敏捷项目管理

• 软件需求
• 软件设计
• 软件构造
• 软件测试
• 软件维护
• 软件配置管理
• 软件工程管理
• 软件工程过程
• 软件工程工具与方法

• 软件质量



16

SPMP评价-能力要素

01

02

环境能力

实践能力

个人能力

环境能力
个人与环境互动时的方法、工具和技
术，引导个人、组织和社会愿意启动
和支持项目、项目群组和项目组合。

个人能力

成功参与或领导一个项目、项
目群组或项目组合所需的个人
和人际关系相关的能力。

实践能力

能够将知识、技能、工
具等运用到实际工作的
能力，并逐步提升项目
管理水平的能力.

03
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SPMP评价-经验要素

要素名称 要素说明

工作年限
项目管理领域工作年限 在项目管理领域累积的工作年限。

软件工程领域工作年限 在软件工程领域累积的工作年限。

项目经验

项目规模 参与或管理项目的规模大小。

项目复杂度 参与或管理项目的复杂程度。

项目重要性 参与或管理项目的重要程度。

软件项目管理专业人士需要具备充分的实践经验来理解和验证知识、技能和行为，并持续提
升项目管理能力。
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SPMP（初、中级）业务流程简图（一期届）

SPMP （初级、中级）

从上一届考试结束开始，至本期届发放证书结束为止，周期约三个月

SPMP （初级、中级）

从上一届考试结束开始，至本期届发放证书结束为止，周期约三个月

考试报名
（考前50天

左右）3

2 4

组织培训
（按各机构要求）

5 7

6 8

考试缴费
（审核通过后
48小时内）

考试资格
审核

（5个工作日）

组织考试
（按考试通知日期）

结果公布
（考后6-8周）

4 6 8

宣传招生
（持续开展）

2

1 9

发放证书
（结果公布后10个工

作日）
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SPMP评价流程图（初、中级）

• 学员申请参加SPMP能力评价

• 培训机构组织培训

• 培训机构导入学员的报考信息

• 评价管理机构审核学员的考试资格

• 学员登录系统完成考试缴费

• 考试机构完成学员报考资格的终审

• 学员参加在线考试（考试平台）

• 专家复核考生成绩（考试平台）

• 考试合格颁发证书
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SPMP评价所考察知识范围

中级

初级 敏捷项目管理
项目管理基础知识

软件工程
项目集、项目组合管理、组织级项目管

理等

说明：初级和中级都包括项目管理基础知识和软件工程的内容，但是深度和广度有差异。
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SPMP评价证书式样

• 评估证书包括以下内容
• 获证人员姓名、身份证号等信息

• 证书名称：软件项目管理专业人士（SPMP）

• 证书等级

初级(SPMP · A)

中级(SPMP · P)

高级(SPMP · E) 

• 评价机构

• 发证日期及有效期

• 发证机构：中国软件行业协会

• 持证人员可通过软件人员评价管理平台查询个人证书的信息

• 证书有效期4年，到期后可申请续证
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系统介绍

软件人员评价管理平台

软件人员考试平台

教育培训平台

 发证机构  评价管理机构  培训机构  学员 考试机构（专家委）

 学员 考试机构（专家委）

 培训机构  学员

支撑机构及人员的在线管理，开展评价管理业务

支撑SPMP考生参加在线考试

支撑SPMP学员在线培训，进行知识体系学习
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个人能力评价管理平台

个人能力评价管理平台网址：

https://cep.csia-pmc.com/pchome

 个人能力评价管理平台门户
网站展示SPMP能力评价相
关动态、政策，各机构信息
的在线查询等

 通过门口网站登录系统，供
各角色用户间协同完成软件
项目管理专业人士能力评价
的在线管理和在线考试，是
在线完成SPMP全流程操作
和管理的载体。

 提供在线考试和在线学习的
快捷进入通道

个人能力评价管理平台简介：

https://cep.csia-pmc.com/pchome
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个人能力考试平台

个人能力考试平台网址：
https://cep.csia-pmc.com/kshome

通过考试资格审核的人员，

进入考试平台进行在线考试

https://cep.csia-pmc.com/kshome
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教育培训平台

教育培训平台网址：
https://www.csia-pmc.com/pmcedu/pmpMain/init

 由中国软协项目管理专委会打造的一款在
线学习培训平台，支撑中国软协项目管理
相关的培训学习和管理工作。

 平台支持PC端网页、手机客户端（安卓、
IOS均支持）两大终端，数据实时同步，
学员可充分利用碎片化时间，实现随时随
地学习。

 提供视频的在线观看和学习：

① 公开课程视频的在线免费观看。

② 登录现在系统，学习由中国软协项
目管理专委会联合各地方软协打造
的项目管理相关的培训课程。

教育培训平台简介：

https://www.csia-pmc.com/pmcedu/pmpMain/init
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背景

国际项目管理个人认证进入中国多年，培养了大批国际化项目管理专业

人才，为各类组织、行业的数字化转型和改革发展提供了有效的人才支

撑。而国外的项目管理标准与知识体系，更需要解决文化的差异性问题，

以及对通用性标准开展行业性的应用。特别是在信息技术快速迭代、数

字经济新业态出现的新时期，对项目管理人员提出了更高的要求，迫切

需要建立一套符合我国软件和信息技术服务业特色的项目管理人才模型，

作为人才评价、选拔的标准。
中共中央国务院《国家标准化发展纲要》文件明确提出，要构建多层

次从业人员培养培训体系，开展专业人才培养培训和国家质量基础设

施综合教育，建立健全人才职业能力评价和激励机制。软件项目管理

专业人士能力评价（SPMP）体系的建设，符合国家人才建设大政方

针，符合国标要求,是项目管理体系在软件和信息技术服务业的深度

应用和实践。
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SPMP发展的价值与意义
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SPMP发展的价值与意义

个人能力
对软件和信息技术服务业开展
项目管理个人能力评价提供了
标准与应用实践，促进个人软
件项目管理能力的培养和提升，
证明自身价值

支撑业务
推动企业项目管理环境的建设，
为项目化经营与组织变革提供
资源和动力，适应市场的变化

组织人才
丰富组织的人才培养、职业晋
升体系，为组织发展提供支撑
保障

标准体系
推动中国软件产业项目管理体
系的完善与创新发展
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SPMP发展的价值与意义
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个人能力与组织能力的有机融合

组织能力、个人能力的双

重提升，推动组织的可持

续健康发展
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